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Abstract:  

La place Jamaa El Fna à Marrakech cristallise un ensemble d’activités traditionnelles qui en fait depuis plusieurs siècles le cœur de la vieille médina de la cité impériale marocaine. Depuis des générations, elle est le point de passage obligé du voyageur, qui y croise les marchands d’épices, de fruits secs, les dresseurs de serpents, les porteurs d’eau, les arracheurs de dents, les conteurs et autres artistes de rue. Or avec le développement de l’économie du tourisme au Maroc, elle est devenue un pôle d’attraction majeur de la ville de Marrakech. On y assiste à la production d’un imaginaire puissant qui donne à la ville toute entière, et à la place en particulier, une valeur symbolique, la représentation d’un lieu de rencontre où se mêlent les influences arabes, berbères et africaines à la porte du désert, à la croisée des chemins caravaniers entre le nord opulent et le sud traditionnel. Cette image n’est pas le fruit du hasard puisque les pouvoirs publiques marrakchi ont sciemment utilisé ce caractère historico-culturel pour développer sur la place une importante activité touristique aussi bien internationale que locale, profitant du classement de Jamaa El Fna au patrimoine oral mondial de l’humanité par l’UNESCO en 2001. Les autorités locales entrent donc en coproduction de cet imaginaire touristique avec le million et demi de visiteurs qui traversent chaque année les pavés de la place pour y apprécier son caractère « authentique », y goûter ses saveurs « exotiques », y savourer les chants et les recettes « traditionnelles ». Préservée de divers projets de modernisation, la place se présente à ses visiteurs comme un îlot hors du temps où rien ne semble avoir bouger depuis des siècles, une fenêtre sur un « orientalisme » séculaire qui fascine les touristes occidentaux mais aussi marocains.

Usant d’une méthodologie qualitative, nous avons mené une ethnographie de ce lieu où occidentaux et marocains se rencontrent tout au long de l’année et prennent part à cette coproduction de l’imaginaire touristique de la place Jamaa El Fna. Celle-ci est clairement liée aux stratégies de développements économiques mises en place au Maroc depuis une quinzaine d’années et porte à s’interroger sur plusieurs points : quel est l’impact de ces représentations entretenues par les autorités sur les visiteurs ? Dans quelle mesure peut-on démontrer une réciprocité véritable dans la production de cet imaginaire entre touristes et professionnels ? Quelles sont les modalités de consommation des activités offertes par la place et quel est leur lien avec l’imaginaire qu’elle véhicule ? Quelles sont les attentes, les ressentis et les retours que peuvent livrer les touristes qui ont visité la place et peut-on voir une évolution de leurs perceptions après leur visite ? De quelle manière est analysée la politique de gestion de ce lieu par les acteurs locaux qu’ils en soient exploitants, usagers ou simples habitants ?

Nos observations directes et participantes, réparties entre octobre 2009 et août 2010, nous ont permis de rencontrer et d’interroger de nombreux acteurs, visiteurs, professionnels ou habitants de la médina et de dégager l’hypothèse d’une interaction complexe dans la coproduction des représentations entre impératifs de modernisation par le tourisme et nécessité de préservation d’une culture traditionnelle séculaire.
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